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KATEGORIE
PRODUKTOWE

Na stronach ofertowych najwazniejsze sa produkty.
PowinniSmy zaplanowac tresci tak, aby

nie dominowaty strony i aby znajdujace sie pod nimi
produkty byty widoczne bez koniecznosci przewijania
strony w dot.

PRODUKTY

Sugerujemy, aby na stronach kategorii
produkty byty zawsze widoczne. Czesto
zamiast listy produktow wyswietlane
sg podkategorie - nie jest to dobre
rozwigzanie.

FILTROWANIE
PRODUKTOW

Im szersza oferta sklepu tym wiekszg uwage nalezy
poswieci¢ na mozliwos¢ filtrowania produktéw. Utatwia
to klientom szybkie odnalezienie tego, czego szukajg i tym
samym przybliza ich do zakupu. Brak takiej opcji rodzi
frustracje i stwarza koniecznos¢é przeszukiwania tysiecy
produktow w kategorii.
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SZABLON KATEGORII
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Zrédto:https://answear.com

BESTSELLERY
KATEGORII
Sugerujemy, aby
eksponowac
produkty
szczegolnie istotne
w ofercie, np.
bestsellery lub
produkty, na ktorych
sprzedazy nam
zalezy w ramach
danej kategorii.

OPIS

Nie sprawdzi sie wiec
jeden dtugi tekst nad
produktami. Idealnym
rozwigzaniem jest
mozliwos¢ dodania
tekstu w dwoch
miejscach - krétkiego
nad i dtuzszego pod
produktami. Jesli taki
podziat tekstu jest
niemozliwy, lepiej
ograniczyc sie do
tresci wytgcznie pod
produktami.
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PRODUKTY

Zrédto: https://www.oleole.pl/

Pojemnik na reczniki papierowe

Masz pytania?

Zadzwon- 995 777 123

SUGEROWANE FUNKCJONALNOSCI

e Opis produktu

e Przyciski call to action (c2a) (dodaj do koszyka, telefon)
e Przyciski wspotdzielenia w social media

e Dane techniczne produktu

e Video

e Opinie uzytkownikow

e Produkty podobne do wybranego produktu

e Produkty powigzane z danym produktem



Podajnik na reczniki papierowe w roli POP Faneco P22ZPGWG

t a tatwg
- dozowanie bez dotykania obudowy. Do zastc ig v js¢ : bliczne] jak

y lekarskie

= kotkamni

Recznik papiero 2 {
Lamix Ellis Profess Lami» = 1w, Lamix Ellis Professiona
2 warstwy 60 m bialy 1 SZary 120 m biaky
celuloza o a27 7 celulo

Netto: 4,80 zt Metto: 8,

Podobne produkty

Automatyczny dozownik
POP Faneco plastik do mydta i ptynu toaletowy w listkach
i mfekcyjnego 1,1 litr P Faneco plastik bist
Faneco plastik biaty Metto: 28,38 zt
102,

ir OPINIE

a7
ledli kukurydza, to tylke ekologiczna

=Tm & zqlos naduiycie

: IZABELA P.
Popeorm

o= & rgied nmudycle

zez Milchal M.
BLO Popcorn

Zr6dto: https://www.oleole.pl/
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Podanie swojego adresu e-mail Sugerowanie podobnych
pod komunikatem“powiadom produktéw dostepnych
mnie, gdy bedzie dostepny” w ofercie, jesli ogladany
w przypadku tymczasowej produkt nie powradci
niedostepnosci. juz do oferty.

KARTA PRODUKTU, KTORY KARTA PRODUKTU, KTOREGO
WKROTCE BEDZIE W MAGAZYNIE NIE BEDZIE JUZ W SPRZEDAZY

A\ L7 R P (btp /imystore cor

_{@ My Store SESE

Product Nome | eCommerce Store

Q0 X} e
My Store [ [ o]

Super Awesome Jeans

Super Awesome Jeans
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ABY
OGRANICZYC
CZAS
POTRZEBNY
NA DOKONANIE
ZAKUPU,
WARTO
ZADBAC

O PRZEBIEG
PROCESU
ZAKUPOWEGO.
IM MNIEJ
ETAPOW TYM
LEPIE)J.

Jesli proces sktada sie ze zbyt wielu krokow,
prawdopodobienstwo porzucenia koszyka bedzie
bardzo wysokie. Majgc to na uwadze, ogranicz liczbe
danych niezbednych do dokonania zakupu. Pros
uzytkownika tylko o informacje, ktorych naprawde
potrzebujesz, aby zrealizowac zamowienie.

Jesli etapy dokonywania zakupu nie sg jasne, klienci
tatwo sie zniecheca. Klient powinien byc¢
poinformowany o wszystkich kosztach juz na
wstepie procesu zakupowego. Jednym z powodow
porzucania koszyka jest brak informacji o kosztach
lub zbyt pdzna informacja o dodatkowych kosztach.
Klient rezygnuje, gdy koncowa kwota jest wyzsza niz
sie spodziewat, np. w wyniku doliczenia kosztow
dostawy, podatku VAT itp.

Klienci zaufajg Ci, jesli w otwarty i przejrzysty sposob
dostarczysz im wszystkie informacje zwigzane z
dokonaniem zakupu. Okresl wiec jasno ceny, koszty
wysytki, terminy dostaw i doktadnie opisac produkty.
Zaoferuj prosta polityke zwrotow i wyjasnij, jak
dziata proces zwrotu. Dodatkowo, informacje te
powinny by¢ dostepne w widocznym miejscu, tak
aby mozna byto sie z nimi zapoznac przed
rozpoczeciem procesu zakupowego.
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WYMAGANE )
FUNKCJONALNOSCI

1

ZAKUPY JAKO GOSC

Zapewniajac klientom mozliwosc realizacji zamowienia jako

"gos$¢" (bez rejestracji), mozesz utatwic proces zakupowy,

co z kolei moze mie¢ przetozenie w postaci zwiekszonej
2 liczby zamowien.

POLA FORMULARZY

Ogranicz liczbe p6l formularza do minimum. Kazde dodatkowe
pole zmniejsza prawdopodobienstwa dokonania konwersji. Popros
uzytkownika tylko o te dane, ktérych rzeczywiscie potrzebujesz.

3

PASEK POSTEPU

Dzieki paskowi postepu uzytkownik wie, na ktérym etapie zakupu

jestiile etapéw pozostato do sfinalizowania zakupu. Przy czym,

lepiej stosowac listy numerowane niz listy nieuporzgdkowane. Taka
4 lista utrzymuje zaangazowanie uzytkownikow, poniewaz wiedzg,

kiedy proces sie skonczy.

METODY PLATNOSCI

Warto doda¢ wiele mozliwosci ptatnosci. Szybkie formy ptatnosci
motywujg do e-zakupow.
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PRZYKtLAD DOBRZE
ZOPTYMALIZOWANEGO
PROCESU ZAKUPOWEGO

ETAP 1 - DODANIE PRODUKTU DO KOSZYKA

Klikniecie “dodaj do koszyka” nie powinno przenosi¢ uzytkownika od razu
do procesu zakupowego, zdecydowanie lepszym rozwigzaniem jest
pozostawienie wyboru uzytkownikowi: “wré¢ do zakupdw” lub “przejdz do

koszyka".
ZAWARTOSC KOSZYKA (1) X
REEBOK - BUTY YOURFLEX
TRAINETTE 10 MT
22990z
Whysytka: 0.00z
Razem: 22990

Zrédto: https://answear.com




WIDG'CZNI

ETAP 2 - PODSUMOWANIE ZAWARTOSCI KOSZYKA

Przejrzysta informacja na temat tego, co jest w koszyku, wraz z
mozliwoscia przejscia do kasy:

TWOJ KOSZVK

NAIBLIZSZA WYSYEKA ZA: 3 GODZ. 3 MIN

PRODUKT STCTEGORY 0S¢ CENA RAZEM

ﬁ Answear - Sukienka Wild Nature rozmiar: M
kolor: KREMOWY

. # DODAJ DO SCHOWHKA i ! 163,304 169,30t
ZMIER
X
e
=
K PAMIETASZ O PRODUKTACH W SCHOWKU? o
KOD RABATOWY
© usuR WSZYSTKIE
KARTA PODARUNKOWA o
Wartosé produktow: 169,90
Wysytka: 0,00zt
Do zaptaty: 169,90 zt

Zrédto: https://answear.com
Jestes tu: Strona glowna > Koszyk

®

KOSZYK TWOJE DANE DOSTAWA | PLATNOSCI UWAGI DO ZAMOWIENIA

W przypadku wyboru formy ptatnosci za pobraniem, potwierdi zaméwienie (link w mailu, ktéry przychodzi po jego ziozeniu). Jest to niezbedne do rozpoczecia procesu realizadji.

LISTA PRODUKTOW W KOSZYKU

Produkty Cena jedn. llosc Wartosc Przelicz Usun

g PALETA CIENI 88 KOLOROW 34,99 zt T 34,99 z¢ C x

= ZAPAMIETA]KOSZYK @ OPROZNIKOSZYK [ Posiadam kod rabatowy

DARMOWA DOSTAWA od 300,00 7t Wartosc¢ zamowienia: 34,99 z4
Brakuje Ci tylko 265,01 zi, aby ja otrzymac. Koszt przesytki od: +6,99z
Po optaceniu i wystaniu tego zamdwienia zyskasz 35 pkt. w programie lojalnosciowym. DO Za p{-aty‘ 41 :98 ZI’

KONTYNUU] ZAKUPY PRZE]DZ DALE] »>

Zrédto: https://www.ekobieca.pl/




ETAP 3 - DANE ADRESOWE

1.DANE ADRESOWE 2.DOSTAWA1 PEATNOSCI 3 POTWIERDZENIE ZAMOWIENIA

'9 POKAZ KOSZYH Wartos€ produktow: 169,90 zt

Wysytka: 0,00

Do zaptaty: 169,90 zt

DANE ZAMAWIAJACEGO

IMIE: »

NAZWA FIRMY (OPCIONALNIE DLA KURIERA JESLI ZAMAWIASZ DO MIEJSCA PRACY):

uLIcA: *

HRAJ: =

Polska v o

NR TELEFONU KOM.: *

UWAGI DO ZAMOWIENIA:

CHCE PODAC INNY ADRES WYSYEKI

CHCE OTRZYMAC FAKTURE VAT

CHCE IJUU—\'LZYL DO ANSWEAR.CLUE | OTRZYMYWAC ZNIZKI NA ZAKUPY! - .

ZGADZAM SIE Z REGULAMINEM SKLEPU.*

- m

2B R DS ARG SO b1/

12



ETAP 4 - DOSTAWA | PEATNOSC

Na tym etapie konieczne
jest wybranie formy
dostawy i ptatnosci.

Jesli uzytkownik wybierze
forme ptatnosci online,

to po kliknieciu przycisku

zamow i zaptaé uzytkownik

zostanie przekierowany na
strone banku. Po
dokonaniu ptatnosci
nastgpi powrét na strone
z podziekowaniem

za dokonanie transakcji.

DODATKOWE
FUNKCIJE:

» Zapisywanie koszyka

Daj klientowi mozliwos¢
powrotu do zakupow,
ktérych nie ukonczyt
przy ostatniej wizycie.

» Szybki kontakt

Sugerujemy, aby dodac
mozliwos¢ szybkiego
kontaktu ze sklepem
na etapie zakupowym.
Np. poprzez dodanie
funkcjonalnosci czata
lub umieszczenia
numeru telefonu w
widocznym miejscu.

13

DANE ADRESOWE 2 DOSTAWA | PEATNOSC 3.POTWIERDZENIE ZAMGWIENIA
0 oo o Wartog produkedw: 1399021
Wysytka 0,00z
Do zaptaty: 139.90 zt
B WYBIERZ METODE DOSTAWY
DOSTAWA KURIEREM
PRZESYLKA KURIERSKA DPD 0,00z (i ] g:l':::‘:;";;rw" ?_,:I"\'m” e nastgproge
KA - KURIER 0,00z 0 do s
X-PRESS COURIERS 000z [ i P ietialiar bt vt
{dotyezy dni roboczyeh)
ODBIOR W WYBRANYM PUNKCIE
ACZHOMATY INPOS 0,00z o ;o..‘.zn: )
0 PUNKT ODBIORU: POCZTA, RUCH, DRLEN 0,00z (i ) ey
PUNKTY POCZTY POLSKIE], STACIE ORLEN, PUNKTY RUCH. SKLEPY SIECI ZRBKA
ODBIOR W SALONIE MEDICINE 0.00z o o y-zn.
PUNKT DDBIORU ANSWEAR 0,00z
@R WYBIERZ METODE PLATNOSCI
PEATNOSCI ON-LINE [ i Jes
FORMB PLATNOSC {PROSZE WYBRAL FORME PEATNDSCI) Nartost produktéw: 139.90 21
PUNKT ODBIORU: POCZTA, RUCH, J'U"..'E'l_.'*kf-' GEn IT
ORLEN
JAN HOWALSKI, MARCELINSHA 98/55, DD Zaplatv: 139-90 ZI
60-324 POZNAR, POLSHA
JAN HOWALSKI, MARCELINSKA 99/55,
60-324 POZNAR, POLSKA
INIE 3 U ' KUPUIALY. PRZECIYTA) WIECE]

POWROT

PROSZE WYBRAC METODE PEATNOSC)

Zrédto: https://answear.com
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NAWIGACJA

WYSZUKA] Q ZALOGU)SIE WP (0) ™ (1)3499z

IAKIJAZ .. PIELEGNACJA ~ PAZNOKCIE ~ WLOSY ~ NATURALNE - AZJATYCKIE ~ MEN ~ PREZENT DOM . POZOSTALE »~ MARKI »~ PROMOCJE NOWOSCI

TWARZ USTA AKCESORIA DO MAKIJAZU Nowoscl

PEDZLE DO MAKIJAZU
PEELINGI ~

PEDZLE ZuU

PEDZLE

PEDZ

PEDZ

PEDZ

PEDZLE DO UST

Zrédto: https://www.ekobieca.pl/

Okoto potowa odwiedzajacych porusza sie po stronach e-commerce
za pomoca wyszukiwarki.

Dzieki wdrozeniu menu Poprawnie dziatajaca
rozwijanego uzytkownik bedzie = wyszukiwarka z

w stanie szybciej dotrze¢ do autouzupetnianiem utatwia
grupy produktéw, ktére go uzytkownikom skuteczne
interesuja. odnajdywanie produktow.
Bardzo dobrze rozwiazane Dzigki tej funkcji unikamy
jest to np. w sklepie sytuacji, w ktorych
Answear.com, gdzie dzieki uzytkownik nie odnajduje
menu rozwijanemu mozna produktéw z powodu: Zle
w utamku sekundy odnalez¢ wpisanej nazwy produktu,
kategorie zagtebione nawet literowki czy tez zbyt

na 3 poziomie. ogdlnego zapytania.



BESTSELLERY

Zdefiniuj produkty,
ktore ciesza sie
najwiekszym
zainteresowaniem i daj
uzytkownikowi tatwy
dostep do nich, np.
wyswietlajac je pod
karta produktowa.

REKLAMACIJE

Na tej stronie umies¢
wszystkie niezbedne
informacje na temat
mozliwosci reklamaciji,
zwrotow. Zaoferuj
prosta polityke
zwrotow i jasno
wyjasnij, jak dziata
proces zwrotu.

METODY.
PLATNOSCI

Umiesc¢ na tej stronie
informacje o
dostepnych w Twoim
sklepie metodach
ptatnosci.
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POZOSTALE
ELEMENTY

ZDJECIA _

Zalecamy stosowanie wysokiej jakosci zdjec.
W szczegdlnosci odnosi sie to do sprzedawanych ‘
produktéw. Jesli to mozliwe warto wykorzystac zdjecia

360°

WERSJA MOBILNA E

Zalecamy dostosowanie strony pod kagtem urzgdzen
mobilnych.

DANE TELEADRESOWE
Zalecamy dodanie danych teleadresowych w stopce
strony (adres firmy, e-mail, telefon).

KORZYSCI

Dlaczego klienci majg dokonaé¢ zakupu akurat w tym
sklepie? Przyktadowe korzysci to: dostawa w 24h,
darmowa dostawa, mozliwos¢ wyboru dostawy,
bezptatny zwrot bez podania przyczyny, dodawanie
probek/testerow.
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PRZYKLADY
PASKA KORZYSCI

Zrédto: https://answear.com/

B35  DARMOWA DOSTAWA I ZWROT ofBe WYSYIKA 284 51 NAPIERWSZE ZAKUPY wess OSZCZ[DZAIZ ANSWEARCLUB ™=

E 1 * o azd

MENU ZALOGUI SCHOWEK KOSZYK ANSWEAR

JWHA > MODA DAMSKA

Dogodne raty
nawet w 15 min.
;
RRSO (o) TO KOSZTUJE

Bezptatny
0zt '- Transport
OO

na wybrane lodéwki, pralki i suszarki . _ -
SPRAWDZ ® = odbioru
; osobistego

Energetyczne 80/ ")
RABATY DO (o)
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LOGOTYPY

NASI PARTNERZY LOGISTYCZNI METODY PLATNOSCI

Prreiewy

PayPal

rédto: https://answear.com

Sugerujemy dodanie logotypow
znanych i zaufanych firm w
stopce strony. Moga by¢ to np.
logotypy firm kurierskich lub
obstugujgcych ptatnosci.

Logotypy, ikony znanych i
zaufanych firm w znaczny
sposob podnoszg Twoja
wiarygodnos¢. Mozesz
wykorzystac logotypy nie tylko
na etapie zakupowym, ale
réwniez na pozostatych
podstronach, na ktérych moze
zapasc¢ decyzja o zakupie. Nie
dawaj klientom zadnych
powoddow, by watpi¢ w Twoja
wiarygodnosc.
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OPINIE

Prezentujac opinie uzytkownikow, budujesz zaufanie klienta

i dajesz mu kolejne argumenty przed dokonaniem decyzji
zakupowej. W rzeczywistosci, 77% uzytkownikow szuka opinii
na temat danego produktu, zanim cos$ kupi - wiec warto

je wyswietlié, jesli tylko mozesz. Popros klientéw o wystawienie
opinii np. w mailu z podziekowaniem za zakup.

OPIS PRODUKTU

Golden Rose

Make-Up Fixing Spray
Utrwalacz makijazu w sprayu
Pojemnosc : 120 ml

utrwala

przediuza makijaz
tatwy do zmycia

chroni przed czynnikami zewnetrznymi
nie przesusza skory

Make-Up Fixing Spray to profesjonalny produkt w sprayu do utrwalania makijazu.
Zapewnia utrwaleniz makijazu na wigle godzin, zapobiega jego Scieraniu i

rozmazywaniu. Produkt skutecznie chroni makijaz przed wptywem ciepta badz wilgoci.
Jest produktem bezpiecznym, nie powodujgcym uczulenia. tatwo sie zmywa przy uzyciu
kosmetyku do demakijazu.

Sposob uzycia : Wstrzasnij butelke, Trzymaj spray w odlegtosc ok, 20-25 cm od twarzy. Spryskaj
makijaz majgc zamkniete oczy. Poczeka] do momentu wyschniecia

Zrédto: https://www.ekobieca.pl/

OPINIE (75)

ZADA) PYTANIE

drirdrdedk  Anna, Bialystok

To juz moje kolejne opakowanie tego utrwalacza. Jest swietny na co dzier jak i na wieksze
wyjscia. Scala makijaz, przez co nie wyglada sie sztucznie ani pudrowo.

drirdrdek  Agata, Ciepla

Jestern bardzo zadowolona z jego wiasciwosc. Usuwa pudrowosd z twarzy, scala go i znacznie
przediuza trwatosd makijazu w ciggu dnia. Warto dodad, ze moje czolo, aleicata strefa T
znacznie pdinig) sie przettuszcza. Wrecz czasem weale tego nie widze (nie wiem od czego to
mois zalezed).:)

Jrirdrdek  Aleksandra, Radom

Dobrze scala wszystkie elementy makijazu i usuwa efekt pudrowesd. Kupuje go po kilka
sztuk na raz, poniewaz potrafi skenczyd sie niezwykle szybko, ale to pewnie dlatego, Ze go nie
zatuje przy aplikacji;)

*kdkk Dominika, Warszawa

Dobry produkt w dobrej cenie. Nie ma duszacego zapachu jak inne produkty tego typu.
Warto wyprobowad

Jrirdededk  Marlena, Chrostkowo
Zdecydowanie przediuza trwatosc makijazu, Twarz wyglada naturalnie, usuwa pudrowy efekt.

Jest bardzo wydajny. Ma pewno kupie penownie.

Jrirdrdek  Pauling, Odrzywot

Bardzo fajny produkt, zdejmuje pudrowosd | fajnie scala makijaz. Kolejna buteleczka

zakupiona. Polecam L)
ZOBACZ WIECE] OPINII
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KONTAKT

CZAT

U"’G

/ "
-

I|II U’
F

Doskonata obstuga klienta jest jednym z
gtéwnych czynnikow przyczyniajgcych
sie do zwiekszania sprzedazy i
budowania statej grupy wiernych
klientow. Wysoka jakos$¢ obstugi klienta
przynosi wiele korzysci. Daje klientowi
poczucie, ze jest wazny i ze zalezy Ci na
jego zadowoleniu. Jest jednym z
powoddw, dla ktdrych klient moze
powrocié do sklepu i dokonac¢ kolejnych
zakupow. Jest podstawg do polecania
Twojego sklepu i produktow innym
uzytkownikom.

Czat jest formag komunikacja, ktéra
pozwala klientowi na szybkie uzyskanie
odpowiedzi. Watpliwosci przed zakupem
i brak mozliwosci szybkiego .

Zrédta: https://econsultancy.com

ich zniwelowania sprawig, ze klient
moze przejs¢ do konkurencyjnego
sklepu. Badania wykazaty, ze
konsumenci preferujg czat na zywo
sposrod wszystkich innych formach
obstugi klienta.

Obstuga czatu wymaga odpowiedniej
strategii. Czat powinien by¢ pod opieka
osoby, ktéra ma czas na jego obstuge.
Tym samym faktycznie klient uzyskuje
szybkg odpowiedz. Czat nie spetni
swojej roli, jesli bedziemy reagowac¢ w
podobnym czasie jak na maile czy
zapytania z formularza. Z drugiej
strony czat nie stuzy do rozmowy, wiec
odpowiedzi powinny by¢ krétkie, ale
wyczerpujace.
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NUMER TELEFONU
| PRZYCISK WYSLIJ ZAPYTANIE

Sugerujemy, dodanie na stronie w widocznym miejscu numeru
telefonu oraz przycisku “Wyslij zapytanie”.

C cIE  7alOGLSIE
ZAREJESTRUI 5IE  ZALOGU) S5IE

sklep@sklepzycia.pl 881 946 770 (Pn-Pt: 9.00-17.00)

[ o]

Zrédto: https://www.sklepzycia.pl/

STRONA 404

Zalecamy wykorzystanie potencjatu strony 404, ktora wyswietla
sie na przyktad w przypadku btednego wpisania adresu url.
Informacja o tym, ze strona nie istnieje nie jest pozytywnym

i wartosciowym komunikatem dla klienta. Zamiast tego zasugeruj,
w jaki sposob klient moze znalez¢ to, czego szukat poprzez:
dodanie linkéw do kategorii produktow, wyjasnienie, ze mozna
znalez¢ produkty za pomoca wyszukiwarki lub polecenie
najczesciej kupowanych produktow.
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Upgrade Assurance - 12 Months @

- Cross-sell

1

Add a backup to your order:

©

Backup CD - FREE shipping! e Cross-sell

Up-sell Total: $37.90

Zrodto: https://www.winzip.com

Save 20 % And Upgrade To WinZip 17 Pro Edition For Only $10.00 More!

Gives you all WinZip Standard capabilities PLUS... .
g o Full-featured intemal image viewer « Zipfrom-camera capability Yes, Upgrade!
J . + Automated data backup wizard + CD/OVO/Biu-ray buming and FTP upload
+ Set or disable available encryption
methods No, Thanks.

CROSS SELLING
| UP SELLING

Sugerujemy dodanie w sklepie funkcjonalnosci proponujacych uzytkownikowi produkty
uzupetniajgce oraz produkty podobne do wybranego.

Cross selling polega na sprzedawaniu Cross selling mozliwy jest zarowno przed
produktéw, ktére sg uzupetnieniem do dokonaniem zakupu, jak i po. Przed mozesz
zakupionych produktéw. Jesli uzytkownik wyswietli¢ produkty na karcie koszyka w
kupit tablet, mozesz podpowiedzie¢ mu sklepie. Po dokonaniu zakup, mozesz
zakup etui. zasugerowac dokupienie

komplementarnych produktow w mailu z
Up selling polega na zacheceniu do kupna podziekowaniem za zakup.

produktéw o lepszych parametracha co

za tym idzie drozszych. Wiec jesli ogladaja

komputer z 4 GB pamieci RAM i 128 GB Up selling natomiast mozliwy jest jedynie na
HD, zaproponuj zakup komputera z 16 GB etapie decyzji zakupowej, wiec mozesz go
pamieci RAM i1 TB HD. stosowac wytgcznie w obrebie sklepu.
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OFERTA
SEZONOWA

Zalecamy dopasowanie
oferty sklepu pod katem
sezonu. Na przyktadzie
sklepu odziezowego
wiosng/latem nalezy
promowac t-shirty,
spodenki, a jesienig/zima
kurtki, spodnie.
Wykorzystuj takze okazje
specjalne do tworzenia
kampanii sprzedazowych i
eksponowania konkretnych
produktéw. Moga to byc,

np.:

- Walentynki
- Boze Narodzenie
- Dzien Ojca/ Matki

POROWNYWARKA
PRODUKTOW

Uzytkownicy czesto maja
problem z wyborem
sposrod dwoch
podobnych produktéw.
Poméz im dokonac
wyboru za pomoca opcji
poréwnywania produktow.

DARMOWA WYSYLKA

PRZYCISKI NAWOLYWANIA AKCJI
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MOTYWOWANIE DO ZAKUPU

BELKI ZAWIESZENIA PRZEDNIEGO

JESLI ZAMOWISZ W CIAGU m m m TOWAR WYSLEMY JESZCZE DZIS!

Belka zawieszenia przedniego Iveco
Daily 65c¢

2949,54 PLN brutto

2398,00 PLN

&7 DODAJ DO KOSZYKA

WYSLIJ ZAPYTANIE

Zrédto: https://ivemax.com

Uzytkownicy czesto odktadajg zakupy na pozniej. Warto budowac
poczucie pospiechu, aby zachecic¢ uzytkownika do zakonczenia
transakcji. Innym sposobem jest stworzenie wrazenia, ze oferta jest
tymczasowa lub liczba produktow

jest na wyczerpaniu.

TRWALY KOSZYK

Zachecaj do finalizacji zakupu nawet po dodaniu produktu do koszyka.
Nawet jesli uzytkownicy dodaja produkt do koszyka, nie oznacza to, ze
zamierzaja go kupic. Musisz caty czas zachecaé do zakupu. Najlepszym
rozwigzaniem jest wieczny koszyk - wyswietlajagcy zawartos¢ koszyka
przez caty czas przegladania (np. po najechaniu kursorem na koszyk
bedzie dostepna lista produktéw znajdujacych sie w nim).
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KONIEC

MASZ SKONTAKTUIJ SIE Z NAMI!

PYTANIA? ZAWSZE@WIDOCZNI.PL
61 224 83 26




